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Worum geht es in diesem Vortrag?

= Kommunikation in der Notfall-Medizin (Massenanfall von Verletzten)

= Forschungsinteresse:
Welche Rolle spielt der Raum in der Interaktion der Rettungskrafte im
Notfall?

> Multimodalitat = Visuelle Praktiken

= Analytisches Framework: Multimodale Konversationsanalyse
= Datengrundlage: Training Massenanfall von Verletzten
= Fallkollektion (2 Falle)
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Massenanfall von Verletzten als Notfall

= Massenanfall von Verletzten als Notsituation

» Spannungsfeld:

Dynamische Situation ﬁ Feste Handlungs-
abseits des Normfalls strukturen zur Ordnung

» Deshalb:
Dynamische Organisation professioneller Strukturen
in Interaktion

= Notarzt (NA) u. Notfallassistent (NFA) organisieren :
gemeinsam den Aufbau der Patient*innenablage
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Visualitat & Raum

= Raum als interaktive Ressource

= Strukturierung von Raum tber Praktiken der Wahrnehmung

* Praktik des highlighting (Hervorheben)
» Figure (Figur) vs. Ground (Hintergrund)

= Professionsspezifitat dieser Praktiken

VISUALITAT, RAUM UND INTERAKTION IN DER KATASTROPHEN-MEDIZIN 19.11.2021 4



) ° ° ® O O 0 O O O O
Uberblick MANV Visualitéat & Raum Datenmaterial & Setting Analyse Fazit

Datenmaterial & Setting

= Aufnahme aus Korpus von MANV-Ubungen

= Aufnahmemodalitaten ot
» Stationare & mobile ::> o Paﬁent*innenab'ags _
. INsatzianrzeug egenrinne
Kameras (Eye-Tracking) | Fair  Je— | ="
» Funkmikrofone [ Fall J
> 2h 40min Datenmaterial ereoe
(Falle: 52s)
Wiese
Rettungsweg
Unfall-Gebaude
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Fall I: Hervorhebung abseits der Patient*innenablage

001 NFA: $5Sund die patientenablage dann$§ vor dem roten conTAIner;

002 EINgerichten werden.
003 BESZ2: okay;

004 NFA: also §direkt parallEL,
005 tzu# der abwasserRINne;
o0& JAT?S

007 RS1l: in beide RICHtungen?

= Analytisches Framework: multimodale Konversationsanalyse

= Turn-Taking als zentrales Organisationsprinzip menschlicher Interaktion

» Order-at-all-Points

> Next-Turn Proof Procedure
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Fall I: Hervorhebung abseits der Patient*innenablage

001 NFA: $Sund die patientenablage dann$ vor dem roten conTAIner;

002 EINgerichten werdsn.
ao03 BES2: okay;

004 NFA: also §direkt parallEL,
005 fzu# der abwasserRINne;
o0& JL?S

007 RSl1l: in beide RICHtungen?

= Wie wird die Patient*innenablage visuell hervorgehoben?
» Konstruktion der Figur durch deiktische Begriffe, Zeigegeste und Blick
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Fall II: Hervorhebung in der Patient*innenablage

015 NA: *einmal dahInten AN*fangen.

016 (.) nich hier wvorne diREKT.+

017 RS4: falso weiter HIER; 1&

018 NA: gt*tgenany weiters [JdiRFET# zur:li+
019 NFA: Slalso HIER, ]
020 NA: +weiter [REIN;]*

021 RS4: #+[JA. 18

VISUALITAT, RAUM UND INTERAKTION IN DER KATASTROPHEN-MEDIZIN

O

19.11.2021

0 O O

Fazit




@ o ® ® e o6 0 o O O O
Uberblick MANV Visualitat & Raum Datenmaterial & Setting Analyse Fazit

Fall II: Hervorhebung in der Patient*innenablage

= Wie wird die Patient*innenablage vor
Ort visuell hervorgehoben?

» Zeigefigur (verkorpert Uber Gestik,
Sprache etc.)

» Zusatzlich: Position im Raum als
interaktive Ressource

= Mikrosituative Koordination zwischen
NA und NFA
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Fazit & Ausblick

= Ergebnisse der Fallanalyse

= Interaktive Hervorhebung der Position der Patient*innenablage durch...
» Fall I: deiktische Sprache, Zeigegestik und Blick

> Fall Il: zusatzlich Position im Raum als interaktive Ressource

= Ausblick

» Typisierung von raumlichen Praktiken der Interaktion

» Sozialtopographie/ Interaktionsarchitektur
in der Notfall-Situation
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VIELEN DANK FUR EURE AUFMERKSAMKEIT!
GIBT ES NOCH FRAGEN?
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