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Das Phanomen

Einstieg in Unterhaltungen, die andere gerade fuhren

>

» Vorher anwesend, aber nicht am Gesprach beteiligt
» Wechsel zum aktiven Teilnehmen an der Interaktion
>

Bekannt aus dem Alltag

—pUntersuchung anhand naturlicher Interaktion
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Ethnomethodologische Konversationsanalyse
und Interaktionale Linguistik

Streng empirisch
Wie stellen Menschen ihre soziale Wirklichkeit her?
Aufdecken von Ethnomethoden

Sprachlich: Interaktionale Linguistik
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Theorie:
Traditionelles Sprecher-Horer-Schema?

——— SPricht Mit =—-
Speaker Hearer
<—hortzu

» Normalerweise nur Sprecher-Horer-Dichotomie
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Das Participation framework nach
Goffman (1979)

Ratifizierte Teilnehmende

Anwesend, aber nicht ratifiziert

W N

Hearer? v. s

@'70,.. \ —— spricht mit ——
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@, | Speaker Hearer
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Bisherige Forschung

Gesprachseinstiege bisher nur in anderen Kontexten untersucht
» Gesprachseinstiege unter ratifizierten Teilnehmenden
» Ford 2008 (Frauen an Arbeitsplatzen)
» Mondada 2012 (Englisch als lingua franca)
» Gesprachseinstiege bei Neuankommlingen (keine Overhearer)
» Pillet-Shore 2010
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Die Daten

Natiirliche Interaktionen Ji ;N_l_!_
o o ‘\' ‘_L" v:v:
Anonymisiert B - "
o e i R
' A e |
Maskiert i L = i

Friseursalon in Munster
Video: 4 Kameraperspektiven
Zwei Friseurinnen (F1 und F2) und zwei Kundinnen (K1 und K2)

Zwei Schneideplatze nahe beieinander

vV vV v v v v v Y

Nicht offentlich zuganglich
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Beispielanalysen

» Beispiel 1: Erfolgreicher Gesprachseinstieg
» Beispiel 2: Gescheiterter Interaktionseinstieg

» Nicht Gesamtbreite des Ausschnitts, sondern das Wichtigste fur den
Gesprachseinstieg
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01 Fl: fir mich ist das AUCH nix,

02 woBEI ich dann immer;
03 (0.4) mich Arger wenn ich s dann halt NICH mache,
04 well die hat zum beispiel hier beim EXcafe,
05 als dieser ah FLOHmarkt war,
06 hat die einfach mal so drEI hundert TACKen ne,
07 KINderspiel<<lachend>zeug>,
08 Kl1: °h [ja: ]
09 F1: [hat die] von ihrem KURzen halt [irgendwie] verschErbelt ne,
10 K1: [HM hm, ]
11 F2: wer?
12 (0.4)
13 Fl1: ah: JAnine,
14 ne FREUNdin von mir,
15 die hatte n stAnd da auf dem FLOHmarkt,
16 (0.3)
17 F2: ah [oKAY, ]
18 F1: [das ganze] KINdergedons;
19 und klaMOTten und so,
20 und die hat echt dreihundert TACKen da gemacht;
21 an dem TAG [ey;]
22 F2: [Ja ]KLAR;
23 [ICH hab, ]
]

24 Fl: [nur mit so] KLEINkrams-=

15
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K1l:
Fl:
K1:
F2:

Fl:

F2:
Fl:

F2:

Fl:

fir mich ist das AUCH nix,

woBEI ich dann immer;

(0.4) mich Arger wenn ich s dann halt NICH mache,
well die hat zum beispiel hier beim EXcafe,

als dieser ah FLOHmarkt war,

hat die einfach mal so drEI hundert TACKen ne,
KINderspiel<<lachend>zeug>,

‘h [ja; ]
[hat die] von ihrem KURzen halt [irgendwie] verschErbelt ne,

[HM hm, ] \
wer '’ N \
(0.4) GAT 2-Transkription: \
4h: JAnine, *  Wer spricht? \\
ne FREUNdin von mir, ) ﬁﬂqmakzent
die hatte n stAnd da auf dem FLOHmarkt, * Uberlappung
(0.3) * Pausen
ah [OKAY, ] « Tonhohenbewegung

[das ganze] KINdergedons;
und klaMOTten und so,
und die hat echt dreihundert TACKen da gemacht;

an dem TAG [ey;]

[ja ]KLAR;
[ICH hab, ]
[nur mit so] KLEINkrams-=
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Fremdinitiierte Fremdreparaturen:

Bisherige Forschung

Charakteristika von Reparaturen:

» Thematisieren Verstehensprobleme
und zeigen Interesse am Gegenuber

» Zeitpunkt nahe an trouble source

» Retrospektive Ausrichtung auf bereits
Gesagtes

» Praferenz fur Kurze (besonders
Fremdreparaturen sind dispraferiert)

» Abschlieen der Reparatursequenz
durch change-of-state-Indikation
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Fremdinitiierte Fremdreparaturen bei
Gesprachseinstiegen

Kanonischer Fall: Bei Gesprachseinstiegen:

» Thematisieren Verstehensprobleme » Selbstpositionierung als ratifizierte |
und zeigen Interesse am Gegenuber Adressees \

» Zeitpunkt nahe an trouble source » Zeitpunkt berucksichtigt laufendes Gespréch‘\

» Retrospektive Ausrichtung auf bereits » Anknupfen zeigt engagement und

Gesagtes Overhearer-Verhalten
» Praferenz fur Kurze (besonders » Lange Wiederholungssequenz ermoglicht
Fremdreparaturen sind dispraferiert) Einstieg: Ratifizierung als Adressee

» AbschlieBen der Reparatursequenz  » Change-of-state-token erst, wenn die
durch change-of-state-Indikation Wiederholung startet
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Beispielanalyse 2:
Gescheiterter Einstiegsversuch

» Kurzer, kontrastiver Blick

» Was ist hier anders?
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01 Fl: kannst richtig KOHle mit machen ey-

02 ((rauspert sich))

03 mit HOLZspielzeug[und so. ]

04 F2: [Joa aber] halt auch klaMOTten irgend[wie=ne? ]

05 F1: [k1laMOTten; ]

06 [klar; ] \

07 F2: [ich GLAUB?] ‘

08 Fl: accessOIres #2 SONnenbrillen; \
09 geht [IMmer] bei madels ne? \
10 F2: [a:; ] "‘
11 (1.2)

12 F2: und es SIND-
13 K1: hier [KAUF ich <<lachend>jetzt>]

14 F2: [HUNdertprozen ]tig sO viel[e schranke;=]
15 K1: [und DANN; ]
16 F2: =so MARlos tber[fUllt, ]

17 Fl: [Ja- ]

18 K1: ja-

19 (1.0)

20 F2: und man BRAUCHT halt diesen ganzen schrott auch einfach nicht=ngE?
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01 Fl: kannst richtig KOHle mit machen ey-

02 ((rauspert sich))

03 mit HOLZspielzeug[und so. ]

04 F2: [Joa aber] halt auch klaMOTten irgend[wie=ne? ]

05 F1: [k1laMOTten; ] 1
06 [klar; ] \
07 F2: [ich GLAUB?] ‘
08 Fl: accessOIres #2 SONnenbrillen; \
09 geht [IMmer] bei midels ne? Fortsetzung erwartbar \
10 F2: [a:; ] "
11 (1.2)

12 F2: und es SIND-
13 K1: hier [KAUF ich <<lachend>jetzt>]

14 F2: [HUNdertprozen ]tig sO viel[e schranke;=]
15 K1: [und DANN; ]
16 F2: =so MARlos tber[fUllt, ]

17 Fl: [Ja- ]

18 K1: ja-

19 (1.0)

20 F2: und man BRAUCHT halt diesen ganzen schrott auch einfach nicht=ngE?
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01 F1l:

02
03

04 F2:
05 F1l:

06

07 F2:
08 Fl:

09

10 F2:

11

12 F2:
13 K1:
14 F2:
15 K1:
1l F2:
17 F1:
18 K1:

19

20 F2:
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kannst richtig KOHle mit machen ey-
((rauspert sich))
mit HOLZspielzeug[und so. ]

[Joa aber] halt auch klaMOTten irgend[wie=ne? ]
[k1aMOTten; ] |
[klar; ] \
[ich GLAUB?] ‘
accessOIres #2 SONnenbrillen; \
geht [IMmer] bei midels ne? Fortsetzung erwartbar \,\
[Ja:; ] ‘
(1.2) Relevanz?
und es SIND- <4F’-_—--__--____________-- e \
hier [KAUF ich <<lachend>jetzt>] starke?
[HUNdertprozen ]tig sO viel[e schranke;=]
[und DANN; ]
=so MARlos iber[fUllt, ]
[Ja- ]
ja-
(1.0)

und man BRAUCHT halt diesen ganzen schrott auch einfach nicht=nEkE?
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01l F1l: kannst richtig KOHle mit machen ey-

02 ((rauspert sich))

03 mit HOLZspielzeug[und so. ]

04 F2: [Joa aber] halt auch klaMOTten irgend|[wie=ne? ]

05 F1: [k1laMOTten; ] .

06 [klar; ] \
07 F2: [ich GLAUB?] \
08 Fl: accessOIres #2 SONnenbrillen; \
09 geht [IMmer] bei midels ne? Fortsetzung erwartbar \
10 F2: [Ja:; ] \
11 (1.2) Relevanz?
12 F2: und es SIND- ‘4F'——-_---___-_-_-_--__- Lo \
13 K1: hier [KAUF ich <<lachend>jetzt>] starke?\
14 F2: [HUNdertprozen ]tig sO viel[e schranke;=]

15 Kl: [und DANN; ]

16 F2: =so MABRlos iber[fUllt, ]

17 Fl: [Ja- ]

Kein Speaker-Verhalten
20 FZ2: und man BRAUCHT halt diesen ganzen schrott auch einfach nicht=nE?
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Was ist anders beim gescheiterten
Einstiegsversuch?

» Zeitpunkt:
» Sonst: transition-relevance place
» Stattdessen: wo eine Fortsetzung erwartbar ist
» Fiihrt zu Uberlappung
» Unverstandlichkeit:
» Lautstarke gering
» Inhalt nicht klar
» Vollstandigkeit

== Relevanz fir laufende Interaktion wird nicht deutlich
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Fazit & Ausblick

Abwandlung der Reparatur als Methode fur Gesprachseinstiege
Scheitern: beim Fehlen von sequenzieller Einbettung + Relevanz

Ergiebiger Forschungsansatz

Partizipation = Aushandlungssache

vV v.v. v Y

Weitere Erkenntnisse: Andere Methoden (Bewertungen, second stories...) und
Fremdinitiierung des Rollenwechsels

v

Weitere Forschung notwendig + sinnvoll:
» Sozialer Kontext
» Vmtl. Vielzahl an Methoden
» Sprachspezifik?

» AuBersprachliche Ressourcen (Korperhaltung etc.)
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Vielen Dank fur die
Aufmerksamkeit!
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